UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TAN HONG Poc 1ap — T do — Hanh phic
S6: /)4 /BC-UBND Tan Hong, ngay 25 thing 3 ndm 2024
BAO CAO CHUYEN PE

Két qua thue hién nhiém vu Cii cach hanh chinh niim 2023
nhiém vu, gidi phap nim 2024 va cic nim tiép theo

Thuc hién y kién chi dao cta Thuong tryc Huyén uy tai Thong bao sé 471-
TB/VPHU ngay 05 thang 3 nim 2024 ctia Van phong Huyén ty vé giao Uy ban
nhan dan Huyén xay dung thong tin chuyén dé tai Hoi nghi Ban Chap hanh Pang
bo Huyén lan thtr 16. Uy ban nhan dan Huyén (UBND) bao céo két qua thuc hién
cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023 nhiém vu, giai phap nam 2024 va cac
nam tiép theo, nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC NAM 2023

Nim 2023, Chi s6 cai cach hanh chinh cua Huyén dat 80,41 diém (tang 2,35
diém so véi nam 2022 la 78,06 diém); xép hang 11/12 (gaam so voi nam 2022 la
10/12); Chi s6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép dbi voi su phuc VU cua cac
co quan hanh chinh nha nudc xép hang 01/12 (tang 09 bat so véi nam 2022 la
10/12), cu thé nhu sau:

1. Cai cach thé ché

Trong nam 2023, Huyén da ban hanh 14 van ban quy pham phap luat
(VBQPPL) dam bao theo trinh tu, thu tuc theo qui dinh ctia Luét ban hanh
VBVPPL va Nghi dinh 34/2016/ND-CP. Céng tac kiém tra viéc thuc hién céc van
ban quy pham phap luat dugc tién hanh thuong xuyén, kip thoi, ¢6 hiéu qua, dung
tham quyén, ding trinh tu, thi tuc theo quy dinh ctia phap luat, bao dam su phéi
hgp chat ché gitra cac co quan chuyén mén thuge UBND Huyén, UBND céc x4,
thi tran trong viéc thuc hién kiém tra va tu kiém tra. Cu thé, trong nim t6 chrc tu
kiém tra 07/14 VBVPPL. Qua kiém tra cho thay cac van ban cua huyén, xa ban
hanh deu ding tham quyén, phit hgp véi hé thong phép luat hién hanh, ding quy
dinh vé thé thirc va k¥ thuat trinh bay.

Cong tac thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh va theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luat trén dia ban Huyén da dugc céc co quan, don vi, dia
phuong quan tdm to chirc trién khai trén tat ca céc linh vuc thudc pham vi quan
ly nha nudc cua nganh, dia phuong gin véi cac nhiém vu trong tam phat trién
kinh té - x@ hoi tai dia phuong.

Péng thoi, cac nganh, don vi, dia phuong tich cuc ph01 hop tuyén truyen pho
bién, quén triét cac van ban Luat, phap 1énh, diéu uée qudc té va vin ban diéu chinh
linh vuc quan ly, hoat dong thugc chirc ndng, nhiém vu théng qua cdc hdi nghi
chuyén dé, hé thong truyén thanh tir huyén dén co sé.... Két qua trong nam t6 chirc
tuyén truyen truc tiép duogc 44 cudc, co trén 1.674 lLrUt nguoi du.



2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Ngay tir d4u nim, UBND Huyén ban hanh, trién khai Ké hoach sb 34/K1-
UBND ngay 06/02/2023 v8 ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2023. Két
qua Huyén da ra soét tdng s6 197/197 thi tuc hanh chinh céc linh vye: Lao dong
- Thuong binh va X& hoi, N6i vu, Gido duc, Xay dung, Tai chinh thuoc thim
quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dén Huyén va Uy ban nhan dan cp x&! chlem
ty 1& 100%. Trong d6, s6 thi tuc hanh chinh kién ‘nghi gilr nguyén la 128; so tha
tuc hanh chinh kién nghi don gian hoa 14 69, chiém ti 16 35% so véi téng sb th
tuc hanh chinh ra soat. Tong chi phi tiét kiém duy kién sau khi duoc don gian hoa
12 69.639.646 dOng?, chiém ty 1§ 27,7%.

Bong thoi, con chi dao cac co quan, don vi, dia phwong thudng xuyén cép
nhit, niém yét cong khai TTHC thudc thdm quyén giai quyet cua Huyén, x4 tai
B4 phén Mt ctra, Trang thong tin dién tir Huyén kip thoi, day du, ding quy dinh®.
Bén canh d6, dé tién cho ngudi dén ti8p cén céc linh vire thi tuc hanh chinh con
higu lyc, Huyén da trién khai viéc tich hop TTHC vao mé QR code dé nghiém yét
tai bd phan tiép nhan va tra két qua cp Huyén, cip x4.

Co s& vt chit, trang thiét b tai B6 phén t1ep nhén va tra ket qué cép huyén,
cdp x4 co ban dam bao phuc vu hoat dong nhu: May tinh két nbi mang, may Scan,
ban, ghé, mdy in, quat dleu hoa khéng khi, c6 day dit ban ghé, nuéc uong... cho
ngudi dan dén cho giai quyét TTHC va sép xep khoa hoc, gon gang tao canh quan
moi trudng xanh - sach - dep.

Ngay 05/4/2022 Uy ban nhan d4n Huyén d& ban hanh K& hoach sb 123/K1-
UBND dé trién khai thue hién s6 hoa két qua giai quyét tht tuc hanh chinh thude
thim quyén giai quyét cua cac phong, ban, nganh huyén, Uy ban nhén dén cap X4
trén dia ban huyén Tan Hong giai doan 2021 - 2025, Két qua dén nay dé so héa
h6 so con hiéu luc cdp Huyén, cdp xa tir nam 2022 tré v€ trudc duge
16.067/55.633 hd s, ty 18 28,88%. Thuc hién s& héa hd so, kbt qua giai quyét
TTHC tir ngay 15/12/2022, dén nay dugc 27.048/27.630 ho so, ty 1& dat 97,89%.

Trong nam, B phén Mét cira Huyén va cac x4, thi trdn tiép nhan duge
27.630 hd 50, dd giai quyét 27.282 hd so, dat 98 74% Ngoaira, trong ndm Huyén
cling d& tlep nhén 02 dugc PAKN cta cdng dén vé théi d6 phuc vu ciia cong chire
va cham tre giai quyet thu tuc hanh chinh cho céng dén tai B$ phén giai quyét
TTHC cap Huyén, cép x& dugc do Téng dai 1022 Péng Thap chuyén dén va da
dugc gial quyet dat diém 02 PAKN, ty 1€ dat 100%.

3. Cii cach t chire bd may

! Cép Huyén: 134/134 TTHC, chiém 100%.
2 Cép xi: 63/63 TTHC, chifém 100%.
3 159 TTHC thudc thdm quyén cp xa va 294 TTHC thudc thAm quyén cép Huyén.

4 B6 phén tiép nhin giai quyet TTHC cap Huyén tiép nhan 3.252 hé so (trong do tiép nhdn truc tuyén 12 2.413
ha 50, ty I¢ 74,2%), di giai quyét giai quyet vatra két qua trude, ding han 3. 150 hé so, dat ty 1€ 99,15%. B& phén
tiép nhén giai quyet TTHC céc x4, thi trdn nep nhén 24.378 hd so (trong dé tzep nhdn triee tuyén 1d 15.121 hé so,
1 ¢ 62,02%), ¢4 giai quyét gidi quyét va tra két qua truée, ding han 24.092 hé so, dat ty 18 99,61%.
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Tlep tuc thuc hién cé hiéu qua Nghi quyet ciia Trung uong vé& dbi méi, sép
xép 16 chirc bd méy ciia hé thdng chinh tri; ra soat, kién toan t6 chirc bd may cac
co quan chuyén modn, su nghiép thuoc UBND cap huyén nham bb trf sip xép dam
bao theo chiic niing, nhiém vu, co ciu td chirc; bd tri sb lu'ong can b, cong chir,
vién chie theo chi tiéu bién ché duoc giao; thu:c hién viéc luan chuyén céc chic
danh l&nh dao, quan 1y; chuyen dbi vi trf cong tac dbi véi cdng chtre, vién chire theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2019/ND- CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh pht vé vide
quy dinh chi tiét mot sé diu v bién phap thi hanh Luat Phong, chong tham nhiing.
Trong nam, UBND Huyén d4 thuc hién luan chuyen vi tr cong tac dbi vdi 04 cbng
chirc, 02 vién chirc. Trong ném, d& thuc hién sdp x€p lai trudng Tiéu hoc T4n Thanh
B1 va Trudng tiéu hoc Tan Thanh B2 tai Quyét dinh sb 140/QB-UBND ngay
21/8/2023. Céng tac quan ly bién ché hanh chinh, s nghiép tiép tuc dugc duy tri
thuc hién hiéu qua, dam bao bb tri khong vurgt qué s& lwong dinh bién cép trén giao.
Téng sb bién ché duoc giao trong ndm 2023 13 1.546 bién ché’.

4. Cai cach ché @9 céng vu

Céng tic quan 1y, st dung c4n bd, cong chirc, vién chirc duoc thuc hién theo
vi tri viéc lam d& dugc UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 372/QP-UBND-
HC ngay 30 thdng 3 nim 2023 cia UBND Tinh vé viéc phe duyét ban mé ta cong
viéc va khung néng luc vi tri viéc lam va Théng tu s6 05/2021/TT-BNV ngay
12/8/2021. Doi nglt cdng chire, vién chic c6 trinh d§ chuyén moén phu hop véi
khung ning luc clia vi trf viéc 1am va duoc sép x&p, bd tri theo vi trf viéc lam.

Viéc tuyén dung, st dung, quan Iy ¢dng chirc, vién chiic, chinh sach déi véi
CBCCVC duge quan tdm thue hién ddm béo theo quy dinh, quy ché dé ra. Két
qua, trong nim di tuyén dung méi 13 11 cbng chirc® va 95 vién chic’,

Cdng tac d& bat, b nhiém, bd nhiém lai d6i v6i can bd, cdng chite, vién chirc
& céc cap thuc hién dam bao ding quy trinh, tiéu chudn quy dinh, phti hop véi ning
luc, trinh @9 chuyén mén ciia can bd gbp phan nang cao hiéu luc, hidu qua quén ly
d6i véi d6i ngii can bd lanh dao cia:cac co quan, don vi. Trong ndm, bd nhiém lai
cho 12 cén bd quan 1y8, didu déng, bd nhiém 15 cén bd quan 1y°.

® Trong d6: Bién ché hanh chinh Ja 104 ngudi, cé midt 99 ngudi; Bién ché sy nghiép tric thudc UBND huyén
la 1.442 ngudi, hién co mét 1.283 npudi. So bién ché céng chic, vién chirc chua sir dung 12 do nghi huu, chuyén
cong tac, luan chuyén nén chra duec tuyén dung bd sung.

¢ Trong d6, tuyén dung cong chirc cip xa 12 07; xét tuyén céng chire x3 lam cdng chirc huyén 1a 02; xét tuyén
vién chirc tir don vj sy nghi€p thanh cong chitc huyén 13 02.

7 Trong dé, 32 ngudi tuyén dung Mam non, miu gito; 39 ngudi cép tiéu hoc va 22 ngudi cip THCS; 02 nhéan
vién cia trudng.

8 Trong dé: can bd quan ly nganh gido duc b1 voi 08 CBQL; Viin phong HOND&UBND 01 ngudi; Trung tAm
Viin héa, Thé thao va truyén thanh 01 ngudi, Trung tAm Dich vu Nong nghiép 02 ngudi).

?+ Péi véi cdp Huyén: Truéng va Pho Trudng phong Kinh té va Ha ting (02 ngudi); Triudng phong Tai chinh
- K& hoach (01 ngudi); Chanh Vin phong va Phé Chanh Vin phong HDND&UBND Huyén (02 ngudi); Phé Giam
déc Ban quén ly va Phit trién qu¥ dét (02 ngudi).

+ P6i véi vién chuc su nghidp gido duc: Phé: Hidu trudng Trudng Mam nén Théng Binh; Phé Hiéu truomg
troémg Tiéu hoc Tén Phuée; Hiéu trudng trudng Mam non Thj tran Sa Rai; Hiéu truéng trudng Mim non Dinh
Ba; Higu trudng trudng miu gido Tan H Co; Hidu trudng trudmg Miu gido Tan Thanh B; Hiéu trudng tnrong
Tigu hoc Binh Phii v Hiéu truéng trudmg Tiéu hoc Dinh Ba.
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Ngodi ra, UBND Huyén tiép tuc chi dao cdc co quan, don vi, dia phuong
thue hién ngh1em ky lugt, ky cuong hanh chinh theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 ctia Thii twéng Chinh Phu, Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 19 thang 9
ndm 2023 cua Uy ban nhén dan Tinh, UBND Huyén cfing d& ban hanh Quyet dinh
sb 98/Qb-UBND-TL ngay 07/6/2023 vé viéc thanh 18p T8 Kiém tra chdp hanh
ky ludt, ky cuong hanh chinh trén dia ban Huyén ndm 2023; theo d6, hoat dong
kiém tra s& gop phin chén chinh tic phong, 1& 16 1am viéc cia doi ng c¢an bg, cong
chirc, vién chirc; ning cao vin héa cong sd, chit luong cong vu, dao ditc cdng vuy;
phong ngtra, phét hién va x@ Iy hanh vi vi pham phép luat trong thuec thi cdng vu,
vén héa cong sg, dao dirc cong vu; giup co quan, t6 chirc, c4 nhan thire hién ding
quy dinh ctia phap luét; phat huy nhén 6 tich cuc gop phén ning cao hiéu luc,
hiéu qua hoat ddng quan 1y nha nude. Trong nim, d4 t6 chic kiém tra ki luét, ky
cuong hanh chinh tai cdc don vi: Phong Tu phéap, Phong Gido duc va Pio tao,
Phong Tai nguyén va Méi trrdng, Uy ban nhan dan x3 T4n Phudce, x4 Tan Thanh
A va xa Théng Binh.

Trong nam 2023, cling c6 02 vién chirc cip Huyen bi xur ly ky lugt hinh thic
khién tréch di vi pham chinh sach dén sb va 01 cdng chirc cp xa bi xu 1y ky ludt
hinh thire khlen trach do vi pham quy ché lam viéc ctia UBND x4.

Cdng tac dao tao, bdi dudng can b, cong chiic, vién chirc ludn dugc quan
tdm; két qua trong nim, UBND Huyen da ctr 97 can bg, cbng chirc, vién chic
tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng!®.

5. Cai cach tai chinh cong

Dén nay trén dia ban Huyén di c6 48/48 don vi dugc giao tu chit v& kinh phi
(02 dom vi su nghiép tw dam bdo chi thuong xuyén, 46 DVSN do nha mude dam
bao chi thuong xuyén); hing nim co quan chuyén mén cling d& huéng dan céc
don vi sita d6i, bd sung theo cic vin ban méi ban hanh. Céc don vi su nghlep
cong 1dp tre thude Huyén dé ban hanh quy ché chi tiéu néi bd, quy ché quan ly
tai san cong; trong quy ché chi tidu ndi bd cé ban hanh tiéu chi d4nh g1a murc do
hoan thanh nhiém vu duoc giao {8 1am cén ¢t chi tré thu nhap cho ngudi lao dong.
Tbng sé don vi su nghiép cong lap truc thude nganh, huyén d3 trién khai thue hién
tu cht dat ty [€ 100%.

6. Xdy dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Ngay tir dau ném, UBND Huyén ban hanh Ké hoach s6 141/KH- -UBND ngay
26 thang 4 nam 2023 cha Uy ban nhén dén Huyén v& chuyen d6i so Huyén nam
2023; Ban hanh Quyet dinh thanh vién Ban Chi dao Chuyén dbi so Huyén; thanh
lap T gip viée chuyen d6i sb Huyén; kién toan T4 cong tac trién khai thuc hién
Pé an phat trién Jung dung dif liéu vé dan cu, dinh danh va x4c thuc dién tir phuc
vu chuyén dbi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030 trén dia

18 Cu thé: Trung cap 1y ludn chinh trj 29 ngudi; Cao cép 1y ludn chinh trj 03 ngudi; Sau Dai hoc 01 ngudi; Bbi
duéng kién thirc chuyén nganh, kién thirc k§ nang 17 ngwdi; Quan Iy nha nuéc theo tidu chudn ngach céng chirc
17 ngudri; Bbi dudng chirc danh nghé nghiép vién chirc 08 ngudi; Quan Iy nha nirée theo tiéu chuin chirc danh
lanh dao, quan iy (cap phong, cdp huyén) 11 ngudi; Quéc phong - An ninh 11 ngudd.
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ban Huyén. Péng théi, chi dao cac co quan, don vi va UBND céc x3, thi tré.n phén
cong mét can bg, cdng chire, vién chirc c6 chuyén moén hodc k1en thitc v& cong
nghé thong tin, cdng nghé so phu trach nhiém vu chuyén déi sb cho co quan, don
vi. Trong ném 2023, tong sb vin ban den duoc tiép nhén trén phan mém xtr ly vin
ban (iDesk) 1a 170.538 va d& xu Iy ban hanh 59.496 vin di, chiém ti 18 vin ban
dugce ky s6 2 16p 1a 81,87%.

Ngoai ra, trong nim céc don vi, dia phwong d tiép tuc tip trung thue hién va xay
dung duge cac mé hinh, sang kién, giai phap méi trong cdng tdc CCHC nhu: Ca phé
doanh nghiép, doanh nhan, Ung dung ma QR tra ciru TTHC, mé hinh “10 thi tuc - 5
gidi quyét tai cho” va md hinh “Ngay thtt2 chuyén d6i s6” x4 Binh Phti; md hinh ngiy
thir 3 khong viét, ngay thir séu khong hen” xa Tan Thanh B, .

7. Ton tai, han ché:

Tuy diém chi s6 CCHC cia UBND Huyén nam 2023 (80,41 diém) ting so v6i
nim 2022 (78,06 diém), nhung viée xé&p thir hang so vdi cac huyén, thanh phd vén
con & muc thip (11/12); Mot sb tiéu chi, tiéu chi thanh phén ¢ tang, nhung & mitc
thép hoic bi trir didm tai mot sb tidu chi, nhu: Viée ban hanh vin ban quy pham
phap luét clia cac co quan chira bao'dam theo quy dinh; Mirc d6 hoan thanh ké
hoach ra soat TTHC chua dat yéu cau; Trong nim cé6 CBCCVC cap huyén bi ky
luft tir more khién trach; Ty 18 thu tuc hanh chinh thude thidm quyén glai quyét cip
huyén, cAp x& co phét sinh dich vu cdng truc tuyén toan trinh dat thap; TY 16 trao
d01 vén ban dién tor (c6 ky s8) gitta cdc co quan hanh chinh nha nuéc trén phén
mém quan [y viin ban va didu hanh va tj 18 xit Iy viin ban, ho so céng viéc trén moi
truong mang cac co quan, dia phuong chua dat theo yéu clu da dat ra; Thuc hién
s6 hoa TTHC chua dam bao; Ty 18 hé so thanh toan tryc tuyén chua dat; mirc do
thu hat diu tr khéng ting hon $0 v0i ndm trudc; s6 luong doanh nghiép, hd kinh
doanh khéng tang, Thuyc hién tiét kiém kinh phi hanh chinh, tdng thu nhép tai cac
co quan, don vi, dia phuong chua dam bao; Tinh hinh phan dnh kién nghi cia ca
nhan, tb chirc dm v6i viée giai quyét TTHC thude thim quyén va tré han trong giai
quyét TTHC vén con xay ra.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP:NAM 2024 VA CAC NAM TIEP THEQ
1. Nhiém vu

- Trlen khai.thyc hién nghiém ttic chi dao clia Ban Thuong vu Huyén uy tai
Céng vin sb6 1203-CV/HU ngay 20 thang 02 nim 2021 v& viéc mot sb noi dung

' M6 hinh “Dich vu cong trirc tuyén mire dg 3, mike dg 4 va ddng ky 1ai khodn dink danh dién tir béing tmg
dung VNeID” Thi trin Sa Rai; M6 hinh “tuyén truyén dich vu cong tryec tuyén toan trinh va mot phén (mikc dg 3,
4) va tra két qud tai nha, tich hop cai ddt téi khoan VNelD, sé khdm siic khoe dién tir” x4 An Phude; Md hinh

“ngay Thir sdu khong hen va hé trg thanh todn tryc tuyén” x4 Tan H9 Co; Mo hinh két hop “Lé truy digu-Ddng
kp khai tir, giti thie chia budn Hé tro chi Phi mai tdng cho doi tugng bdo tro xd hgi 1a nguoi cao tuéi” xd Tan
Phude; MO hinh “Ngdy khong hen gidi quyét thi: tuc honh chinh gan voi tuyén truyén hudmg dan ngudi dan ding
kp dich vu cong, ndp hé so truc tuyen thanh todn tryc tuyen cho nhdn ddn” x4 Thong Binh; mé hinh ngay Thir
Ba “Ngay khong hen” trong gigi quyét TTHC va Hé tro 16 chite, cdng ddn nop ha s TTHC truc ruyen xd Tan
Céng Chi; M6 hinh 3 trong 1 “Xde dinh, xdc dinh lgi mikc d6 khupét tét va cdp gidy xde nhén lchuyet tat- Trg cdp
xd hoi hang thang—Ho trg kinh phi chiim sée, nudi didng hémg thang” va md hinh “tuyén truyén dich vy cong triec

tuyén mirc dp 3,4 va trd két qua tai nha, tich hp ciiddt téi khodn VneID” x4 Tan Thanh A.
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cén tap trung thue hién déi v6i Cong téc cai cach hanh chinh nim 2024,

- Tiép tuc trién khai thuc hién quyét liét cac nhiém vu v& CCHC nim 2024
trén co sé K& hoach s6 379/KH-UBND.HC ngay 30/9/2021 cita UBND Huyén v&
cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 cta huyén Tan Hong. Phéin
ditu Chi s6 CCHC ndm 2024 xép thiv hang 05/12 huyén, thanh phé.

- Piy manh cong tac tuyén truyén CCHC véi nhiéu hinh thtc, kénh théng
tin phong pht, da dang; kip thdi phat hién va nhén rong nhimmg nhan t6 ‘mdi, dién
hinh tién tién trong thuc hién CCHC, chi o nhung noi con han ché, yéu kém dé
phé binh va rit kinh nghiém trong viéc dé ra giai phap thuc hién.

- T1ep tuc diy manh céng tic ting dung cdng nghé théng tin vao quén ly nha
nuéce va trién khai cic gidi phap trong xdy dung Chinh quyén sb theo chu trwong
chung ctia Tinh, huéng din clta S&, nganh Tinh va tinh hinh thuc t& ctia Huyén.

- Thuce hién tbt céng téc ra sodt, danh gia TTHC héa va thudong xuyén cép
nhat, nhiém yét cong khai cac TTHC con hiéu lyc kip théi, dang quy dinh. Thyc
hién nghiém tuc viée tlep nhén, x 1y phan énh, kién nghi cta td chire, cong dan
lién quan dén viée giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Thurc hién sb héa hd so, két qué gial quyét thi tyc hanh chinh bao dam vé
noi dung va chi tiéu theo quy dinh. Thuc hién quyet liét cong tac s§ hoa két qua
gi&i quyét con hidu luc theo 16 trinh da dé ra tai K& hoach s§ 123/KH-UBND ngay
05/4/2022 ciia UBND Huyén.

- Py manh thuc hién cé hidu qua viée tiép nhan, giai quyét hd so phyc vu
ngudi dan va doanh nghiép théng qua dich vy céng truc tuyen va thuc hién thanh
todn trurc tuyén khéng dung tién rnat dam bao phat sinh hd so dat ty 18 cao.

- T1ep tuc quan triét can b, cong chirc, vién chire thuc hién nghiém phuong
cham “Hiéu ddn dé dong hanh, gan ddn dé sé chia, nghe dan dé homh dong” va
“Bzer chao héi, biét lédng nghe, bzet gidi thich, biét xin 16i, biét cdm on’ trong glai
quyét thi tuc hanh chinh cho t chiic, céng dén. Ting cudng kiém tra viée chép
hanh ky [uét, ky cuong hanh chinh trong hoat dong ctia cic co quan, don vi theo
Chi thj s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh phii va Chi thi sb
02/CT-UBND ngay 22 thang 01 ndm 2021 c¢ia Cha tich UBND Tinh.

2. Giat phap
- Ting cudng cdng tac chi dao, didu hanh viéc trién khai CCHC tir Huyén
dén co s&. Phét huy vai trd, trach nhiém, néng lyc clia co quan tham muu CCHC

va céc co quan chi tri trién khai thuc hién cdc ndi dung, nhiém vu cta ting tidu
chi, linh vuc cu thé,

- Tha trudng cac co quan chuyen mdn, don vi sy nghiép thuéc UBND Huyen
Chu tich UBND cac x4, thi trdn chju trach nhiém trge t1ep chi dao thdng nhét viéc
thuc hién K& hoach trong pham vi quén Iy ctia minh; x4c dinh CCHC 1 nhiém vu
trong tdm, xuyén sudt cna ca nhiém ky cong tac; mdi co quan, dia phuong x4y
dung ké hoach thuc hién cu thé trong tung giai doan, ting nim, tung linh vuc;
phén cong 13 trach nhiém cla timg can bo, cong chiic, vién chic; ting cudng kiém
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tra, d6n doc viéc thuc hién Ké hoach. Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu CCHC hang nam véi danh gia trach nhiém, néng luc lanh dao, quan 1y cua
nguoi dimg dau cac co quan, don vi.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, thong tin d& moi can bd, cong churc, vién
chirc va nguoi dén, doanh nghiép nhan thire ding, hiéu dung, thuc hién dung tao
su déng thudn trong toan xa hoi.

- Tang cuong su tham gia ciia Uy ban Mt tran T quoc Viét Nam cac cép,
céc to chirc chinh tri - xa hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan
bién xd hoi d6i voi hoat dong cua céc co quan hanh chinh, doi ngl can bg, cong
chtrc, vién chtrc trong thuc thi cong vu.

- Tang cuong 4y y kién, khao sat su hai long cua ngu'cn dan dbi véi viéc xay
dung thé ché, chinh sach, danh gia y thirc, thai do phuc vu cua can bg, cong churc;
lay sy hai long cua nguoi dan, to chirc d6i véi chat luong cung cap dich vu cong
la thude do chét lwong, hiéu qua hoat dong cua co quan nha nudc.

- Tang cu'o'ng ky luat, ky cuong hanh chinh gan voi tao dong luc cai cach
trong doi ngii can b, cong chire, vién chirc gén lién véi cac chinh sach dai ngg,
dong vién, khuyén khich can bo, cong chirc, vién chirc hoan thanh tét nhiém vu,
dua ra khoi bo may hanh chinh nhimg nguoi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham
ky luat, mat uy tin vi Nhan dan.

- Pé cao trach nhiém cé nhén trong thuc thi cong vu; quan tam dén nang cao
quyén loi ctia doi ngii can bd, cong chire, vién chirc bing ché do luong, thuong
thoa dang; doi méi phuong thire danh gid can by, cong chirc, vién chirc dya trén
két qua cong viée; khuyén khich doi ngii can b, cong chure, vién chure phat huy
tinh sdng tao trong cong viéc va tao co hoi thang tién, phat trién cho nhimg cé
nhan ¢6 nang luc, trach nhiém, d6i méi, sang tao trong thuc hién CCHC.

- Pay manh mg dung cong nghe thong tin, truyén thong, cong nghé so trong
hoat dong ctia co quan hanh chinh nhdm nang cao hiéu qua hoat dong, chét luong
phuc vu cta cac co quan hanh chinh.

Trén dﬁy la két qua thuc hién nhiém vu Cai céch hanh chinh nam 2023 va

nhiém vy, giai phap nam 2024 va cac nam tiép theo cia UBND huyén Tan Hong
xin bao c4o dén Ban Chap hanh Pang bd Huyén. /

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
—.CHU TICH

- Cac UV.BCH bang bo Huyén;

- TT/HU, TT/HDND Huyén;

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND Huyén;
- MTTQ va cac TCCT-XH Huyén:

- Céc phong, ban, nganh Huyén;

- UBND cée xa, thi tran;

- Luu: VT, PCVPri

Huynh Viin Nha



